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 ) النسخة العربية( الشروط والأحكام

 المقدمة

ً"(.الشركة"ًأو"ًلنا"،ً"نحن"،ً"إنفستلاين)"ًإنفستلاينًشركةًفيًبكمًامرحب ً

ًذاتًالاستثمارًوخدماتًالمحمولًالهاتفًوتطبيقًالإلكترونيًموقعناًإلىًوصولكم"(ًالشروط)"ًوالأحكامًالشروطًهذهًتنظم

 .خدماتناًمنًأيًاستخدامًقبلًبعنايةًالشروطًهذهًقراءةًرجىي ً.ًلهاًواستخدامكم"(ًالخدمات"ًباسمًمجتمعة ًًإليهاًشاروي ً)ًالصلة

ًواللوائحًالقوانينًلجميعًوالامتثالًالشروطًبهذهًالالتزامًعلىًبموافقتكمًونتقرً ًفإنكم،ًإليهاًالوصولًأوًلخدماتناًباستخدامكم

 .إليهاًالوصولًأوًخدماتناًاستخدامًعنًالامتناعًرجىي ً،ًالشروطًهذهًمنًأيًعلىًموافقتكمًعدمًحالًوفي.ًبهاًالمعمول

.ًالعراقًكردستانًإقليمً–ًدهوكًفيًالرئيسيًهامقرً ًويقع،ًالعراقًجمهوريةًقوانينًبموجبًاقانوني ًًلةمسجً ًشركةًإنفستلاينًعدت ً

ًللدخلًةرً المدً ًالعقاراتًفيًالاستثمارًخلالًمن،ًالعقاراتًعلىًقائمةًاستثماريةًفرصًفيًالمشاركةًللمستخدمينًمنصتناًتتيح

ً.منهاًعوائدًوتحقيق

ًلاًالسابقًالأداءًوأن،ًالمالًرأسًخسارةًاحتمالًذلكًفيًبما،ًكامنةًمخاطرًعلىًتنطويًالاستثماراتًجميعًأنًملاحظةًرجىي ً

ًقراراتًأيًاتخاذًقبلًمستقلةًماليةًاستشارةًوطلبًبعنايةًالماليًوضعكمًبتقييمًنصحي ً،ًلذلك.ًالمستقبليةًالنتائجًعلىًامؤشرً ًعد ًي ً

 .استثمارية

ًاستخدامكمًبشأنًإنفستلاينًشركةًوبين"(ًأنتم"ًأو"ًالمستثمر"،ً"المستخدم)"ًبينكمًمةلزً مً ًقانونيةًاتفاقيةًالشروطًهذهًلشكً ت ً

(،AMLً)ًالأموالًغسلًومكافحة(KYCً)ًعميلكًاعرفًسياسةًوًالخصوصيةًسياسةًمعًبعنايةًبقراءتهاًونوصي.ًلخدماتنا

 .الشروطًهذهًمنًيتجزأًلاًاجزءً ًانعد ًت ًًاللتين

ًالخدماتًاستخدامًفيًاستمراركمًعد ًوي ً.ًأدناه١٥ًًالبندًفيًالمبينةًللإجراءاتًاوفق ًًالشروطًهذهًتعديلًفيًبحقهاًإنفستلاينًتحتفظ

ًًالتعديلاتًنفاذًبعد ً.ثةحد ًالمً ًبالشروطًمنكمًالزمً ومً ًاصريحً ًقبولا 

ًأيًعدي ًًلا.ًكردستانًوإقليمًالعراقًجمهوريةًلقوانينًاوفق ً،ًالوصولًومحدودةًخاصةًعقاريةًاستثماريةًةكمنصً ًإنفستلاينًتعمل

ًالمستخدمينًعلىًالمشاريعًإلىًالوصولًيقتصر.ًللاستثمارًاعامً ًاطرحً ًأوًللجمهورًدعوةًأوًاعامً ًاعرضً ًةالمنصً ًعلىًمحتوى

 (.AML)ًالأموالًغسلًومكافحة(KYCً)ًعميلكًاعرفًوسياساتًالأهليةًمتطلباتًواستيفاءًمنهمًالتحققًتمًالذين

 التعريفات. ١

 :أدناهًالموضحةًالمعانيًالتاليةًللمصطلحاتًيكون،ًوالأحكامًالشروطًهذهًلأغراض
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ًالتسجيلًعمليةًإتمامًبعدًالمستخدمًنشئهي ًًالذي،ًاتجاري ًًأوًاشخصي ًًكانًسواء،ًالفريدًالشخصيًالملفًيعني":ًالحساب"ً.١

ً.إنفستلاينًخدماتًإلىًالوصولًمنًنهمكً ي ًًوالذي،ًالمنصةًعلى(KYCً)ًعميلكًاعرفًإجراءاتًواستكمالًبنجاح

،ًكردستانًوإقليمًالعراقًجمهوريةًفيًالساريةًالقانونيةًوالأحكامًوالأنظمةًالقوانينًجميعًإلىًتشير":ًبهاًالمعمولًالقوانين.ً"٢

ً.الإنترنتًعبرًالتجاريةًوالأنشطة،ًالبياناتًوحماية،ًوالعقارات،ًالاستثمارًبتنظيمًوالمتعلقة

ًلةمسجً (LTDً)ًالمسؤوليةًمحدودةًشركةًوهي،ًإنفستلاينًشركةًإلىًتشير":ًلنا"ًأو"ًنحن"ًأو"ًإنفستلاين"ًأو"ًالشركة.ً"٣

ً ً.كوردستانًإقليم،ًدهوكًفيًالرئيسيًمكتبهاًويقع،ًالعراقًكوردستانًوإقليمًالعراقًجمهوريةًقوانينًبموجبًأصولا 

ًيتعلقًفيماًبينهماًفيماًتبادلهاًيتمًالطرفينًمنًلأيًمملوكةًأوًحساسةًأوًمعلنةًغيرًمعلوماتًأيًتعني":ًالسريةًالمعلومات.ً"٤

ًالعمليات،ًالمستخدمينًبيانات،ًالعقاراتًتفاصيل،ًالاستثمارًاستراتيجيات:ًالحصرًلاًالمثالًسبيلًعلىًوتشمل،ًبالخدمات

ً.الماليةًوالمعلومات،ًالتجارية

ًإلىًيؤديًأوًالتزاماتهاًتنفيذًدونًويحولًإنفستلاينًلشركةًالمعقولةًالسيطرةًعنًخارجًحدثًأيًتعني":ًالقاهرةًالقوة.ً"٥

ًأو،ًالحكوميةًالقيود،ًالمدنيةًالاضطرابات،ًالحروب،ًالطبيعيةًالكوارثً–ًالحصرًلاًالمثالًسبيلًعلىً–ًذلكًفيًبما،ًتأخيرها

ً.الاتصالاتًشبكاتًأوًالعامةًالتحتيةًالبنيةًفشل

ًأملًعلىًوذلك،ًإنفستلاينًشركةًتديرهاًأوًتوفرهاًاستثماريةًفرصةًفيًالمستخدمًيقدمهًماليًمبلغًأيًيعني":ًالاستثمار.ً"٦

ً.عوائدًأيًتحقيقًأوًالمالًرأسًاستردادًالشركةًتضمنًولا،ًمخاطرًعلىًتنطويًالاستثماراتًجميع.ًاستثماريًعائدًتحقيق

ًوالتي،ًالمحمولًالهاتفًوتطبيقًالإلكترونيًموقعهاًذلكًفيًبما،ًبإنفستلاينًالخاصةًالرقميةًالبيئةًإلىًتشير":ًالمنصة.ً"٧

ً.حساباتهمًوإدارة،ًالعوائدًومتابعة،ًالاستثماريةًالفرصًإلىًالوصولًللمستخدمينًتتيح

ًفرصهاًإحدىًضمنًفيهًالاستثمارًإنفستلاينًتيحت ًً–ًذلكًغيرًأوًتجاريًأوًسكنيً–ًعقاريًأصلًأيًيعني":ًالعقار.ً"٨

ً.الاستثمارية

ًبعدًالمستثمرًعلىًوتوزيعهاًالاستثماريًالعقارًمنًتحقيقهاًيتمًأسهمًأرباحًأوًأرباحًأوًإيجارًأوًدخلًأيًتعني":ًالعوائد.ً"٩

ً.حالةًبكلًالخاصةًالمشروعًاتفاقيةًلأحكامًاوفق ًًوذلك،ًالمطبقةًالتكاليفًأوًالرسومًخصم

ًإنفستلاينًتقدمهاًالتي،ًخارجهًأوًالإنترنتًعبرًسواء،ًوالدعمًوالبرامجًوالخصائصًالأدواتًجميعًتعني":ًالخدمات.ً"١٠

ًتحكمًلوحة،ًالمحمولًالهاتفًتطبيق،ًالإلكترونيًالموقع:ًالحصرًلاًالمثالًسبيلًعلىًذلكًفيًبما،ًالعقاريًالاستثمارًلتسهيل

ً.الاستثماراتًوإدارة،ًالمستخدم

ًاخاضع ًًأوًلديهاًاموظف ًًيكونًولا،ًوإنفستلاينًالمستخدمًغيرًاعتباريًأوًطبيعيًشخصًأيًإلىًيشير":ًالثالثًالطرف.ً"١١

ًوالشركاء،ًالدفعاتًومعالجو،ًالمستقلونًالخدماتًمزودو:ًالحصرًلاًالمثالًسبيلًعلىًذلكًفيًبما،ًالمباشرةًلإدارتها

ً.التجاريون

ًالتسجيلًأوًالخدماتًإلىًبالوصولًيقومًقانونيًكيانًأوًفردًأيًإلىًتشير":ًلك"ًأو"ًأنت"ًأو"ًالمستثمر"ًأو"ًالمستخدم.ً"١٢

 .إنفستلاينًعبرًاستخدامهاًأوًفيها

 الحساب وتسجيل الأهلية. ٢
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 الأهلية ٢.١

ًمؤهلا ًًامستثمرً ًتكونًأنًيجب،ًمنصتناًمنًالمقيدةًالأجزاءًبعضًإلىًالوصولًأو/وًواستخدامهاًخدماتناًإلىًللوصول

ً:التاليةًالمتطلباتًجميعًوتستوفي

ًاوفق ًًالملزمةًالعقودًلإبرامًالقانونيًالسنًوهو،ًالأقلًعلىًاعامً (18ً)ًعشرًثمانيةًعمركًيكونًأنًيجب:ًالعمرًمتطلبات.١ً

ً.العراقًكوردستانًوإقليمًالعراقًجمهوريةًلقوانين

ًالمسؤولًوأنت.ًالمحليةًالقوانينًبموجبًخدماتناًاستخدامًفيهاًحظري ًًلاًقضائيةًولايةًفيًامقيمً ًتكونًأنًيجب:ًالإقامة.٢ً

ً.إقامتكًبلدًقوانينًمعًيتوافقًللخدماتًاستخدامكًأنًضمانًعنًالوحيد

ًالاستثماريةًالاتفاقياتًوإبرامًالمنصةًلاستخدامًاللازمةًوالأهليةًوالسلطةًالقانونيًالحقًتمتلكًأنًيجب:ًالقانونيةًالأهلية.٣ً

ً.الساريةًالقوانينًوجميعًالشروطًلهذهًاوفق ًًالملزمة

(CDDً)ًللعملاءًالواجبةًوالعناية(KYCً)ًعميلكًاعرفًإجراءاتًإتمامًعليكًيجب:KYC/AMLًًلإجراءاتًالامتثال.٤ً

ًلاًالمثالًسبيلًعلىًذلكًفيًبما،ًالساريةًالقوانينًوفقًوذلك،ًإنفستلاينًيرضيًوبماًبنجاح(AMLً)ًالأموالًغسلًومكافحة

ً.كوردستانًإقليمًحكومةًعنًصادرةًتوجيهاتًوأيًالعراقيًالأموالًغسلًمكافحةًقانونًالحصر

ًغرضًلأيًيكونًولنًاقانوني ًًسيكون(ًاستثمارًأيًذلكًفيًبما)ًللخدماتًاستخدامكًبأنًوتتعهدًتقرًأنت:ًالقانونيًالاستخدام.٥ً

 .الاحتيالًأو،ًالضريبيًالتهرب،ًالإرهابًتمويل،ًالأموالًغسلًذلكًفيًبما،ًمحظورًأوًقانونيًغير

ًإلىًوصولكًإنهاءًأو،ًتعليقًأو،ًتقييدًأو،ًتسجيلًطلبًأيًرفضًأوًقبولًفي،ًالمطلقًلتقديرهاًاوفق ً،ًبالحقًإنفستلاينًتحتفظ

 .آخرًتنظيميًأوًتجاريًسببًلأيًأوًالمخاطرًتقييمًإلىًااستناد ً،ًمسؤوليةًأيًدون،ًوقتًأيًفيًالخدمات

 (PEP) النفوذ ذوي السياسيين والأشخاص العقوبات فحص ٢.٢

ًشخصًعنًنيابةًتتصرفًولا،ًعقوباتًقائمةًأيًعلىًمدرجًوغير،ًالدوليةًللعقوباتًاخاضع ًًاشخصً ًلستًأنكًوتضمنًقرً ت ً

ًوفحوصات،PEPًًوفحوصات،ًالعقوباتًلفحوصاتًخضوعكًعلىًوتوافق(.PEPً)ًنفوذًذيًسياسيًشخصًأوًمدرج

ًتنظيميةًأوًقانونيةًمخاطرًوجودًالفحصًنتائجًأظهرتًإذاًحسابكًإنهاءًأوًتعليقًأوًرفضًلإنفستلاينًويجوز.ًالسلبيةًالسمعة

 .سمعةًأو

 الحساب تسجيل ٢.٣

ًحالية،ًدقيقةًمعلوماتًتقديمًعلىًتوافق،ًالتسجيلًعمليةًخلال.ًحسابًوإنشاءًالتسجيلًعليكًيجب،ًالخدماتًإلىًللوصول.١ً

.ًمعقولًبشكلًإنفستلاينًتطلبهاًأخرىًمستنداتًأيًأوًالموحدًالرقم،ًالسفرًجواز،ًالوطنيةًالهويةًبطاقةًذلكًفيًبما،ًوكاملة

ً.تغييرًأيًحدوثًفورًالمعلوماتًهذهًبتحديثًتتعهدًكما

،ًبخطوتينًالتحققًتفاصيلًوأيًالمرورًكلمةًذلكًفيًبما،ًالحسابًمعلوماتًسريةًعلىًالحفاظًعنًالوحيدًالمسؤولًأنت.٢ً

ًغيرًاستخدامًحالًفيًافورً ًإنفستلاينًإخطارًعليكًيجب.ًحسابكًتحتًتحدثًالتيًوالخسائرًوالالتزاماتًالأنشطةًجميعًوعن

ً.فيهًمشتبهًأمنيًخرقًأيًأوًبهًمصرح
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ًأوًنقلًعدمًعلىًتوافقًكما.ًإنفستلاينًمنًمسبقةًكتابيةًموافقةًدونًواحدًشخصيًحسابًمنًأكثرًإنشاءًعدمًعلىًتوافق.٣ً

ًاسبب ًًتعتبرًلذلكًمخالفةًأي.ًإنفستلاينًموافقةًبدونًثالثًطرفًلأيًالدخولًبياناتًأوًحسابكًعنًالتنازلًأوًبيعًأوًمشاركة

ً.افورً ًالحسابًلإغلاق

،ًالخصوصيةًسياسةًلـًاوفق ًًالشخصيةًبياناتكًمعالجةًعلىًالصريحةًموافقتكًتعطيًفإنك،ًالحسابًعلىًوالحفاظًبالتسجيل.٤ً

ًوسياسةًالخصوصيةًسياسةًالحصرًلاًالمثالًسبيلًعلىًذلكًفيًبما،ًإنفستلاينًسياساتًبجميعًالالتزامًعلىًوتوافق

KYC/AMLًالشروطًوهذه.ً

،ًخاطئةًمعلوماتًقدمتًإذاًالمنصةًإلىًوصولكًتقييدًأو/وًحسابكًإنهاءًأوًتعليق،ًالمطلقًتقديرهاًوفق،ًلإنفستلاينًيمكن.٥ً

ًسمعةًعلىًأوًاتنظيمي ًًأوًاقانوني ًًاخطرً ًتشكلًأنكًرأتًإذاًأو،ًالشروطًبهذهًالالتزامًفيًفشلتًإذاًأو،ًمضللةًأو،ًدقيقةًغير

 .الشركة

 الاستثمار عملية. ٣

 الاستثمار فرص ٣.١

ًوإقليمًالعراقًجمهوريةًداخل"(ًالمشاريع)"ًمختارةًعقاريًاستثمارًفرصًوتقديمًوتقييمًبتحديدًإنفستلاينًشركةًتقوم

ً.كوردستان

،ًالاستثمارًومدة،ًالمتوقعةًوالعائدات،ًالعقارًوصفًذلكًفيًبماً–ًمشروعًلكلًالأساسيةًالتفاصيلًجميعًعنًالإفصاحًيتم

 .استثماريًالتزامًبأيًالمستثمرًقيامًقبلًالمنصةًعلىً–ًبالمشروعًالخاصةًوالمخاطرًوالعوامل،ًللمشاركةًالأدنىًوالحد

ًبماًوذلك،ًمسبقًإشعارًودونًالمطلقًلتقديرهاًاوفق ًًمشروعًأيًسحبًأوًتعليقًأوًتعديلًفيًبالحقًإنفستلاينًشركةًتحتفظ

 .المستثمرينًتجاهًقائمةًالتزاماتًأيًمراعاةًومعًالساريةًالقوانينًمعًيتوافق

 الاستثمار تنفيذ ٣.٢

ً.متاحةًكافيةًوأموالًقموث ًًحسابًلديكًيكونًأنًيجب،ًاستثمارًلإجراء

ً:فإنك،ًمشروعًلأيًالأموالًبتخصيصًوبقيامك

ً.المشروعًبذلكًالخاصةًالاستثمارًاتفاقيةًفيًللدخولًللإلغاءًقابلًوغيرًملزما ًًوإيجابا ًًإقرارا ًًمقد ً ت ً.١ً

ً.بهًالمرتبطةًوالمخاطر،ًالكاملةًالمشروعًاتفاقيةًذلكًفيًبما،ًالمقدمةًالمعلوماتًجميعًوفهمتًقرأتًقدًبأنكًوتؤكدًرقً ت ً.٢ً

 .مضمونةًغيرًوالعائداتًالمالًرأسًوأن،ًالمشروعًنجاحًعلىًتعتمدًاستثماركًنتائجًأنًعلىًوتوافقًرقً ت ً.٣ً

ًتقييمًأوًالقانونيًبالامتثالًتتعلقًلأسبابًوذلك،ًالخاصًلتقديرهاًاوفق ًًاستثمارًطلبًأيًرفضًفيًبالحقًإنفستلاينًشركةًتحتفظ

 .المشروعًتوافرًأوًالمخاطر

 والتأكيد الاستثمار اتفاقية ٣.٣
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ً.إنفستلاينًشركةًقبلًمنًالرسميًالقبولًبعدًفقطًامً لزً مً ًاستثماركًيصبح

ًاقانون ًًملزمةًاستثمارًاتفاقيةًتنشأً–ًحسابكًفيًالتحكمًلوحةًخلالًمنًأوًالإلكترونيًالبريدًعبرًسواءً–ًالقبولًتأكيدًوبمجرد

 .العامةًالشروطًوهذهًالمحددًالمشروعًاتفاقيةًلشروطًتخضع،ًإنفستلاينًوبينًبينك

 والتوزيعات المتابعة ٣.٤

ً.المنصةًعلىًحسابكًفيًالتحكمًلوحةًخلالًمنًاستثماركًوأداءًحالةًمتابعةًيمكنك

ً.الصلةًذاتًالمشروعًاتفاقيةًفيًالمحددةًوالطريقةًالزمنيًللجدولًاوفق ً"(ًالتوزيعات)"ًالعائداتًأوًالأرباحًوتوزيعًحسابًيتم

 .واجبةًقانونيةًالتزاماتًأوًاستقطاعاتًأيًخصمًبعدًبكًالخاصًالمعتمدًالبنكيًالحسابًإلىًلحوً ت ًًالتوزيعاتًجميع

 الخروج وآلية السحب ٣.٥

ًالمشروعًاتفاقيةًنصتًإذاًإلاًالمحددًالموعدًقبلًالمالًرأسًبسحبًسمحي ًًلاًوعادة ً،ًبطبيعتهاًالأجلًطويلةًالاستثماراتًعدت ً

ً.ذلكًخلافًعلى

ًاتفاقيةًلأحكامً–ًالمشروعًانتهاءًعندًالمالًرأسًاستردادًأوًالاستثماريةًحصتكًبيعًذلكًفيًبماً–ًالخروجًآليةًتخضع

 .فقطًالصلةًذاتًالمشروع

 بالمخاطر المستثمر إقرار ٣.٦

ً.جوهريةًمخاطرًعلىًتنطويًالعقاريةًالاستثماراتًجميعًأنًعلىًصراحة ًًوتوافقًقرت ً

ً.الاستثماريةًقراراتكًعنًالكاملةًالمسؤوليةًوحدكًوتتحمل

ًالظروفًأو،ًالتنظيميةًالتغيراتًأو،ًالسوقًتقلباتًنتيجةًتنشأًماليةًخسائرًأيًعنًمسؤوليةًأيًإنفستلاينًشركةًتتحملًولا

 .المشروعًتفاصيلًفيًمذكورةًأخرىًمخاطرًأيًأو،ًالقاهرة

 (SPV الخاص الغرض ذات الشركة) الملكية هيكل ٣.٧

ًيحصل.ًإنفستلاينًفريقًيحددهًملكيةًهيكلًأيًأو"(SPVً)"ًخاصًغرضًذاتًشركةًخلالًمنًمشروعًكلًهيكلةًيجوز

ًفيًمحددةًتعاقديةًحقوقًخلالًمنًأوSPVًًالـًفيًحصصًخلالًمنًبالمشروعًمرتبطةًاقتصاديةًحقوقًعلىًالمستثمرون

 .مباشرة ًًالمستثمرينًباسمًوليسًالمشروعًلهيكلًاوفق ًًللعقارًالقانونيةًبالملكيةًحتفظوي ً.ًالمشروعًاتفاقية

 الاكتتاب حدود ٣.٨

ًالحدًالطلباتًإجماليًتجاوزًحالًفي،ًلإنفستلاينًيحق.ًأقصىًوحدًهدفًوحدًللاكتتابًأدنىًحدًاستثماريًمشروعًلكل

ًالأدنىًالحدًبلوغًيتمًلمًإذا.ًحسابكًإلىًفائضةًمبالغًأيًردوست ً،ًانسبي ًًالاستثماريًتخصيصكًتخفيض،ًللاكتتابًالأقصى
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ًبنكيةًأوًإداريةًرسومًأيًخصمًبعدًالمستلمةًالمبالغًوردًالاستثماريًالطرحًإلغاءًللشركةًيحق،ًالمحددةًالفترةًخلالًللاكتتاب

 .الصلةًذاتًالمشروعًوثائقًفيًعليهاًالمنصوصًللتفاصيلًاوفق ًًوذلك،ًمعلنة

 الاستثمار حصص بيع أو نقل. ٤

 والأهلية العام المبدأ ٤.١

ًفيًحصتهًمنًجزءًأوًكلًبيعًأوًبنقل"(ًالناقل)"ًقوث ًالمً ًللمستثمرًتسمحًأن،ًالمطلقًلتقديرهاًاوفق ً،ًإنفستلاينًلشركةًيجوز

ًوهذهًالخاصةًالمشروعًاتفاقيةًلأحكامًاوفق ًًوذلك،ًالمنصةًعلى"(ًإليهًلالمتناق ً)"ًآخرًقوث ًمً ًمستثمرًإلىًمعينًمشروع

ً.الشروط

ًالحيازةًفترةًانقضاءًبعدًإلاًعادة ًًالنقلًطلباتًفيًنظري ًًولا،ًامكتسب ًًاحق ًًعتبرت ًًولاًإنفستلاينًتمنحهًاامتيازً ًالنقلًإمكانيةًعدت ً

 (.جدتوً ًإن)ًالمشروعًاتفاقيةًفيًالمحددةًالدنيا

 الإلزامية الإجراءات ٤.٢

ً.احصري ًًإنفستلاينًلدىًالمخصصًالداخليًالنظامًخلالًمنًالنقلًطلباتًجميعًتتمًأنًيجب

ًوباطلةًلاغيةًالعملياتًهذهًمثلًعتبروت ً،ًمعتمدةًغيرًخاصةًبطرقًأوًالمنصةًخارجًبيعًأوًنقلًعملياتًأيًإجراءًاتمامً ًحظري ً

 .الشروطًلهذهًاجوهري ًًاخرق ًًوتشكل

 وشروطها الشركة موافقة ٤.٣

ً.إنفستلاينًمنًنهائية(ًالإلكترونيةًذلكًفيًبما)ًخطيةًموافقةًصدورًبعدًإلاًقانونيًأثرًذاًأوًساريا ًًنقلًأيًعدي ًًلا

ًعلىً–ًتشملًلأسبابًوذلك،ًالخاصًلتقديرهاًاوفق ًًنقلًطلبًأيًتأجيلًأوًالرفضًأوًالموافقةًفيًالمطلقًبالحقًالشركةًوتحتفظ

ً:يليًماً–ًالحصرًلاًالمثالًسبيل

ً؛بهاًالمعمولًالقوانينًوسائر(AMLً)ًالأموالًغسلًومكافحة(KYCً"ً)عميلكًاعرف"ًلمتطلباتًالامتثال(ًأ)

ً؛القانونيًالمشروعًوهيكلًسلامةًعلىًالحفاظ(ًب)

ً.المنصةًعلىًإليهًلوالمتناق ًًالناقلًمنًلكلًوالإداريًالقانونيًالوضع(ًج)

 .بدقةًالملكيةًفيًالتغييرًلتعكسًالرسميًسجلهاًبتحديثًإنفستلاينًتقوم،ًالموافقةًوعند

 الخاصة والاتفاقات المنصة طبيعة ٤.٤

ً.مزاداتًدارًأوًعامةًتداولًمنصةًأوًالماليةًللأوراقًاسوق ًًوليست،ًخاصةًاستثماريةًبوابةًإنفستلاينًمنصةًعدت ً

،ًالنهائيًالسعرًتحديدًذلكًفيًبما،ًالمفاوضاتًوجميع،ًإليهًلوالمتناق ًًالناقلًبينًخاصًبيعًاتفاقًأيًفيًاطرف ًًالشركةًعتبرت ًًولا
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ً.وحدهاًالمعنيةًالأطرافًعاتقًعلىًتقع

 .استثماريةًحصةًلأيًمعينًسعرًتحديدًأوًبائعًأوًمشترً ًوجودًأوًالسيولةًإنفستلاينًتضمنًولا

 الرجوع وعدم النهائية ٤.٥

ً.الأطرافًلجميعًوملزمةًنهائيةًعتبرت ً،ًإنفستلاينًقبلًمنًوتسجيلهاًالنقلًعمليةًعلىًالموافقةًبمجرد

ً.الموافقةًلحظةًمنًااعتبارً ًالاستثمارًبحصةًالمرتبطةًوالمخاطرًوالالتزاماتًالحقوقًكاملًإليهًلالمتناق ًًويتحمل

ًيتعلقًفيماًالمستثمرينًبينًتنشأًخاصةًاتفاقاتًأوًتعهداتًأوًنزاعاتًأيًتجاهًالتزامًأوًمسؤوليةًأيًإنفستلاينًتتحملًولا

 .النقلًبعملية

 (Right of First Refusal – ROFR) الشفعة حق ٤.٦

ًلإنفستلاينًيجوز.ًوشروطهًالمقترحًالبيعًبسعرًإنفستلاينًإخطارًعليهًيجب،ًآخرًطرفًإلىًحصتهًبنقلًالمستثمرًقيامًقبل

ًحقًلممارسةًعملًأيام10ًًفترةًالمستثمرونًمنحوي ً.ًبالعرض(SPVًًالـًأو)ًالمشروعًنفسًفيًالحاليينًالمستثمرينًإبلاغ

 .نفسهاًبالشروطًالشفعة

 الصفقة وإتمام المطابقة ٤.٧

ًبعدًوذلك،ًعملًيوم15ًًخلالًالحقًمارستًالتيًالجهةًمعًالبيعًبإتمامًالبائعًالمستثمرًيلتزم،ًالشفعةًحقًاستخدامًتمً ًإذا

 .KYC/AMLًإجراءاتًجميعًاستكمال

 الشفعة ممارسة عدم حال في ٤.٨

،ًذاتهاًبالشروطًالجديدًالمشتريًإلىًالبيعًفيًالمضيًللبائعًيجوز،ًالمحددةًالفترةًخلالًالشفعةًحقًمستثمرًأيًيمارسًلمًإذا

 .4.3ًللبندًاوفق ًًإنفستلاينًموافقةًعلىًالحصولًشريطة

 المستخدم مسؤوليات. ٥

ًالعامًالسلوك٥.١ً

ًأنًيجب.ًللمنصةًاستخدامكًأثناءًبهاًالمعمولًالقوانينًوجميعًالشروطًلهذهًوالامتثالًسلوككًعنًالوحيدًالمسؤولًأنت

ًأو،ًسمعتهاًأو،ًأمانهاًأو،ًالمنصةًوظائفًعلىًسلبا ًًيؤثرًأوًيعيقًأوًيضرًقدًنشاطًأيًعنًتمتنعًوأنًنيةًبحسنًتتصرف

 .المستثمرينًأوًالآخرينًبالمستخدمينًيضر
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ًالحسابًمسؤولية٥.٢ً

ًضررًأوًخسارةًأيًعنًمسؤوليةًأيًإنفستلاينًتتحملًلا.ًحسابكًباستخدامًتتمًالتيًالأنشطةًجميعًعنًالوحيدًالمسؤولًأنت

 .لحسابكًبهًمصرحًغيرًاستخدامًأيًعنًأو،ًبكًالخاصةًالدخولًتسجيلًبياناتًسريةًعلىًالحفاظًفيًفشلكًعنًناتج

ًالمخاطرًتحمل٥.٣ً

ًالمستثمرًإقرار)3.6ًًالقسمًفيًبالتفصيلًموضحًهوًكما،ًباستثماراتكًالمرتبطةًالمخاطرًجميعًصريحًبشكلًتتحملًأنت

ًقراراتكًعنًالناجمةًالخسائرًعنًمسؤوليةًأيًتتحملًولن،ًالاستثمارًعلىًعائدًأيًإنفستلاينًتضمنًلا(.ًبالمخاطر

 .الاستثمارية

ًالإبلاغًواجب٥.٤ً

ًمشتبهًأوًمعروفًانتهاكًأيًأو،ًأمنيًاختراقًأيًأو،ًلحسابكًبهًمصرحًغيرًاستخدامًبأيًفورا ًًإنفستلاينًإخطارًعليكًيجب

 .الشروطًلهذهًبه

 الممنوع والسلوك المحظورة الأنشطة. ٦

ًأيًعد ًوي ً.ًبهاًالقيامًعلىًالآخرينًمساعدةًأوًبهاًالقيامًمحاولةًأوًالتاليةًالأنشطةًمنًأي  ًًفيًالانخراطًصارمًبشكلًعليكًحظري ً

،ًاللازمةًالقانونيةًالإجراءاتًواتخاذ،ًافورً ًحسابكًإنهاءًأوًتعليقًإلىًيؤديًوقد،ًالشروطًلهذهًاجوهري ًًاخرق ًًالقسمًلهذاًخرق

 .كردستانًوإقليمًالعراقًجمهوريةًفيًالمختصةًالجهاتًوإبلاغ

 به المصرح غير أو القانوني غير الاستخدام ٦.١

ً.ضارًأوًمضللًأوًاحتياليًأوًقانونيًغيرًغرضًلأيًالمنصةًاستخدام(ًأ)

ًمنًالتهربًأوًالضريبيًالتهربًأوًالإرهابًتمويلًأوًالأموالًبغسلًيتعلقًنشاطًأيًعلىًالتسترًأوًالمساعدةًأوًالقيام(ًب)

ً.العقوبات

ًولوائحًالعراقيًالأموالًغسلًمكافحةًقانونًالحصرًلاًالمثالًسبيلًعلىًذلكًفيًبما،ًبهاًالمعمولًالقوانينًمنًأيًانتهاك(ًج)

 .كردستانًإقليم

 المنصة عمليات في التدخل ٦.٢

ً.التحتيةًبنيتهاًأوًالمنصةًأداءًأوًأمانًأوًسلامةًعلىًالزائدًالتحميلًأوًالتعطيلًأوًالتدخل(ًأ)

ً.لمعط ً ًأوًضارًرمزًأيًأوًطروادةًأحصنةًأوًخبيثةًبرمجياتًأوًفيروساتًأيًإدخال(ًب)

 .مسبقًخطيًتصريحًدونًأمنيًتدبيرًأوًنظامًأيًثغراتًاختبارًأوًخرقًأوًتجاوزًمحاولة(ًج)

 البيانات استخدام وإساءة به المصرح غير الوصول ٦.٣
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ً.باستخدامهاًلكًحمصرً ًغيرًبياناتًأوًنظامًأوًحسابًأيًإلىًالوصولًمحاولةًأوًالوصول(ًأ)

ً.الصريحةًموافقتهمًدونًالآخرينًللمستخدمينًالشخصيةًالبياناتًحصادًأوًاستخراجًأوًتخزينًأوًجمع(ًب)

 .للمنصةًمملوكةًشيفراتًأوًمحتوىًأوًمعلوماتًأيًهندسةًعكسًأوًتوزيعًأوًنسخًأوًاستخدامًإساءة(ًج)

 والتلاعب الآلية الأدوات ٦.٤

ًإذنًدونًالمنصةًإلىًللوصول،ًالبياناتًجمعًأدواتًأوًالزحفًبرامجًأوًالروبوتاتًذلكًفيًبما،ًآليًنظامًأيًاستخدام(ًأ)

ً.إنفستلاينًمنًصريحًخطي

 .المشاريعًبياناتًأوًالعائداتًأوًالاستثمارًلفرصًوالعادلًالسليمًالعرضًفيًالتدخلًأوًالتلاعب(ًب)

 التضليل ٦.٥

ً.وقتًأيًفيًلإنفستلاينًمكتملةًغيرًأوًمضللةًأوًدقيقةًغيرًأوًكاذبةًمعلوماتًتقديم(ًأ)

 .ماًبطرفًعلاقةًأوًصلةًبوجودًاكذب ًًالادعاءًأوًكيانًأوًفردًأيًشخصيةًانتحال(ًب)

 بها المصرح غير الاستدراجية أو المالية الأنشطة ٦.٦

ًاحصري ًًالتحويلاتًجميعًتتمًأنًيجبًإذ،ًالمنصةًخارجًالاستثمارًبحصصًخاصةًاستدراجًأوًبيعًأوًنقلًعمليةًأيًتنفيذ(ًأ)

ً.4ًالقسمًفيًالواردًالنظامًوفق

 .خارجيةًمنتجاتًأوًخدماتًأوًماليةًمخططاتًفيًللمشاركةًالمستخدمينًلاستدراجًالمنصةًاستخدام(ًب)

 الضار السلوك ٦.٧

ًلشركةًممثلًأوًمستخدمًأيًتجاهًالعدائيًالسلوكًأوًالتهديدًأوًالإساءةًأوًالتحرشًأشكالًمنًشكلًأيًفيًالانخراط(ًأ)

ً.إنفستلاين

ً.لائقًغيرًأوًتشهيريًأوًفاحشًأوًمسيءًمحتوىًأيًإرسالًأوًنشر(ًب)

 .التجاريةًعملياتهاًأوًالمستخدمينًثقةًأوًإنفستلاينًبسمعةًالإضرارًشأنهًمنًعملًبأيًالقيام(ًج)

 والرسوم المدفوعات. ٧

 الدفع وسائل ٧.١

ًوتحتفظ.ًالمحليةًالدفعًبواباتًأوًالبنكيةًالحوالاتًمثل،ًإنفستلاينًلدىًالمعتمدةًالدفعًوسائلًخلالًمنًاستثماراتكًتمويلًيمكنك

 .المطلقًلتقديرهاًاوفق ًًالمتاحةًالدفعًخياراتًتعديلًفيًبالحقًالشركة
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 حسابك تمويل ٧.٢

ًمجهولةًأوًثالثًلطرفًعائدةًدفعًوسائلًاستخدامًاتمامً ًحظري ً.ًالشخصيًباسمكًمسجلةًدفعًوسيلةًاستخدامًعليكًيجب

 .KYC/AMLًسياساتًوفقًالتحققًإجراءاتًاستكمالًلحينًتجميدهاًأوًرفضهاًوسيتم،ًقةموث ًًغيرًأوًالمصدر

 والتكاليف الرسوم ٧.٣

ً:يليًماً–ًالحصرًلاًالمثالًسبيلًعلىً–ًذلكًفيًبما،ًخدماتهاًاستخدامًمقابلًارسومً ًإنفستلاينًتفرضًقد

ً؛المنصةًاستخدامًرسوم(ًأ)

ً؛العملياتًمعالجةًرسوم(ًب)

ً؛السحبًرسوم(ًج)

ً.بالمشاريعًالخاصةًالإدارةًرسوم(ًد)

 .استثمارًبأيًالتزامكًقبلًالرسومًجميعًعنًبشفافيةًالكشفًسيتم

 العملة ٧.٤

ً.مشروعًلكلًالمحددةًبالعملةًالمعاملاتًجميعًعالجت ً

 .البنكيةًوالرسومًالصرفًسعرًفروقاتًذلكًفيًبما،ًالعملاتًبتحويلًالمرتبطةًوالتكاليفًالمخاطرًجميعًوحدكًأنتًوتتحمل

 الدفع تأكيد ٧.٥

ً.قبلناًمنًبنجاحًمعالجتهًتأكيدًبعدًإلاًامستلمً ًاستثماريًدفعًأيًعتبري ًًلا

 .للمراجعةًخاضعًأوًمعكوسًأوًفاشلًبدفعًمرتبطًاستثمارًطلبًأيًإلغاءًلناًويجوز

 الاسترداد ٧.٦

ًعلىًصراحة ًًالمشروعًاتفاقيةًتنصً ًإذاًأوًذلكًخلافًالقانونًتطلبًإذاًإلا،ًتأكيدهاًبمجردًنهائيةًالاستثماراتًجميعًعدت ً

ً.الاستردادًإمكانية

 .المشروعًبدءًبعدًاسترداداتًأيًعادة ًًمنحت ًًولا

 الفاشل الدفع نتائج ٧.٧

ً:ماليًعجزًفيًتسببًأوًعكسهًتمًأوًبكًالخاصًالدفعًفشلًإذا

ً؛بهًالمرتبطًالاستثمارًإلغاءًأوًتعليقًسيتم(ًأ)

ً؛الناتجةًالإداريةًأوًالبنكيةًالرسومًتتحملًقد(ًب)

 .امؤقت ًًحسابكًتقييدًيتمًقد(ًج)
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 الخصم تفويض ٧.٨

ًرصيدًمنًأوًاستثماركًتوزيعاتًمنًمباشرة ًًالمطبقةًالقانونيةًوالاستقطاعاتًوالتكاليفًالرسومًجميعًبخصمًإنفستلاينًتفوض

 .الصلةًذاتًالمشروعًاتفاقيةًفيًعليهًمنصوصًهوًلماًاوفق ً،ًحسابك

 الاحتيال منع ٧.٩

ً.KYC/AMLًللوائحًمخالفةًأوًاحتياليةًبأنهاًشتبهي ًًدفعًعمليةًأيًفيًالتحقيقًأوًتعليقًلإنفستلاينًيجوز

 .التحققًعمليةًلدعمًالمطلوبةًالمستنداتًجميعًتقديمًعلىًوتوافق

 العملاء أموال فصل ٧.١٠

ًقتدف ًًأوًالعملاءًلأموالًصمخصً ًحسابًفيًمعينًلمشروعًتخصيصهاًقبلًقةالمعل ًًالاشتراكاتًأموالًحتفظت ً،ًالضرورةًعند

 .صمرخً ًدفعًدمزوً ًأوًبنكًلدىًوذلك،ًبإنفستلاينًالخاصةًالتشغيلًأموالًعنًمنفصلًمالي

 الأموال صرف شروط ٧.١١

ًتحققًعدمًحالًوفي.ًالمشروعًوثائقًفيًالواردةًالشروطًاستيفاءًبعدًإلاSPVًًالـًأوًالمشروعًإلىًالأموالًتحويلًيتمًلا

 .بهاًالمعمولًالرسومًخصمًبعدًللمستثمرًالأموالًإعادةًيجوز،ًالمحددةًالفترةًخلالًالشروط

 الحفظ مسؤولية إخلاء ٧.١٢

ًأوًالبنوكًفشلًحالاتًوتخضع.ًالمشروعًاتفاقيةًفيًصراحةًذلكًوردًإذاًإلاًللأموالًوصايةًأوًحفظًخدماتًإنفستلاينًتقدمًلا

 .10ًالقسمًفيًالواردةًالمسؤوليةًأحكامًإلىًالدفعًديمزوً 

 والضرائب الاستقطاع ٧.١٣

(.ًالقضائيةًالأوامرًأوًالضرائبًذلكًفيًبما)ًذلكًالقانونًطلبًإذاًالتوزيعاتًمنًمبالغًأيًاستقطاعًأوًخصمًلإنفستلاينًيجوز

 .ضريبيةًاستشاراتًأيًإنفستلاينًمتقد ًًولا.ًالضريبيةًالتزاماتكًمسؤوليةًوحدكًأنتًوتتحمل

 الفكرية الملكية حقوق. ٨

 الملكية ٨.١

ًوالعلاماتًوالشعاراتًالبياناتًوقواعدًوالبرمجياتًالتصميمًذلكًفيًبماً–ًالمنصةًفيًالفكريةًالملكيةًحقوقًجميعًتعود

ً.لهاًصةالمرخً ًالجهاتًأوًإنفستلاينًلشركةًحصريةًملكية ًً–ًوالمحتوىًالتجارية
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ً.الصلةًذاتًالدوليةًالاتفاقياتًإلىًبالإضافة،ًكردستانًوإقليمًالعراقًجمهوريةًقوانينًالحقوقًهذهًوتحمي

 .إليكًالحقوقًهذهًمنًأيًنقلًالشروطًهذهًأحكامًمنًحكمًأيًعلىًيترتبًولا

 المحدود الترخيص ٨.٢

ًللإلغاءًوقابلا ًًللتحويلًقابلًوغيرًحصريًوغيرًامحدود ًًاترخيصً ًإنفستلاينًتمنحك،ًالشروطًلهذهًالمستمرًامتثالكًمراعاةًمع

ً.فقطًالمقصودةًوبالطريقةًالشخصيةًالاستثماريةًلأغراضكًواستخدامهاًالمنصةًإلىًللوصول

 .محتواهاًمنًأيًأوًالمنصةًفيًملكيةًحقوقًأيًالترخيصًهذاًبموجبًتكتسبًولا

 الترخيص قيود ٨.٣

ً:مباشرًغيرًأوًمباشرًبشكل،ًلكًيجوزًلا

ً؛المنصةًمنًجزءًأيًمنًمشتقةًأعمالًإنشاءًأوًتوزيعًأوًتعديلًأوًنسخ(ًأ)

ً؛امن ًًمسبقةًوصريحةًخطيةًموافقةًدونًتجاريًغرضًلأيًفيهاًمحتوىًأيًأوًالمنصةًاستخدام(ًب)

ً؛بالمنصةًالخاصةًالمصدريةًالشيفرةًاستخراجًمحاولةًأوًالتفكيكًأوًالعكسيةًالهندسةًعملياتًإجراء(ًج)

 .استخدامهاًتقييدًأوًالمنصةًلحمايةًمةصمً مً ًتقنيةًتدابيرًأيًعلىًالتحايل(ًد)

 المستخدمين من المقدم المحتوى ٨.٤

ً.تقديمهاًعندًلناًاحصري ًًاملكً ًتصبح"(ًالمستخدمًمحتوى)"ًلناًبتقديمهاًتقومًأخرىًموادًأوًاقتراحاتًأوًأفكارًأوًتعليقاتًأيً 

ًمنهاًالاستفادةًأوًتعديلهاًأوًلاستخدامهاًالإتاواتًمنًاوخالي ً،ًللإلغاءًقابلًغير،ًاعالمي ً،ًادائمً ًاترخيصً ًتمنحناًفإنك،ًلهاًوبتقديمك

ً.تجاهكًالتزامًأيًدونًاتجاري ً

 .آخرًطرفًأيًحقوقًينتهكًولاًلكًمملوكًأصليًعملًهوًتقدمهًمستخدمًمحتوىًأيًبأنًقرً وت ً

 بالغير الخاصة الفكرية الملكية حقوق ٨.٥

ً.ثالثةًلأطرافًمملوكةًفكريةًملكيةًحقوقًعلىًالمنصةًتحتويًقد

ً.عليهاًالتعديًوعدمًالحقوقًهذهًجميعًاحترامًعلىًوتوافق

 .بهاًالمعمولًللقوانينًاوفق ًًالقانونيةًللمساءلةًضكيعرً ًقدًبهًمصرحًغيرًاستخدامًوأي

 الإنفاذ ٨.٦

ً.القانونًبهًيسمحًماًبأقصىًالفكريةًملكيتهاًحقوقًبإنفاذًإنفستلاينًستقوم

ًواتخاذًافورً ًحسابكًإنهاءًإلىًيؤديًوقد،ًالشروطًلهذهًاجوهري ًًاخرق ًًلمحتواهاًأوًللمنصةًبهًحصرً مً ًغيرًاستخدامًأيًعدوي ً

 .المخالفةًاستمرارًلمنعًقضائيةًأوامرًوطلبًبالتعويضاتًالمطالبةًذلكًفيًبما،ًالقانونيةًالإجراءات
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 المالية والإفصاحات التقييم. ٩

 التقييم أساس ٩.١

ًبياناتًعلىًتعتمدًقدًلكنها،ًموثوقةًبأنهاًعتقدي ًًمعلوماتًعلىًتعتمدًةالمنصً ًعلىًمنشورةًماليةًبياناتًأوًتوقعاتًأوًتقييماتًأي

 .ضماناتًوليستًمؤشراتًوهي.ًتقديريةًوافتراضاتًثالثةًأطرافًمنًمقدمة

 التقارير دورية ٩.٢

ًفيًمذكورًهوًلماًاوفق ً(ًالجوهريةًوالأحداثًوالإشغالًالدخلًحولًالسنويةًالربعًتقاريرًمثل)ًالدوريةًالتقاريرًإصدارًيتم

 .المشروعًاتفاقية

 التقييم منهجية ٩.٣

 .البياناتًتوافرًأوًالتنظيميةًالإرشاداتًأوًالسوقًراتتغي ًًلتعكسًالتقييمًمنهجياتًتعديلًيجوز

 الوثائق أولوية ٩.٤

ًصملخً ًبأيًعتدي ًًولاًالمعتمدًالمرجعًهي(ًوجدتًإن)ًالمدققةًالماليةًوالبياناتًالمشروعًاتفاقيةًتكون،ًتعارضًوجودًحالًفي

 .ةالمنصً ًعلىًمنشور

 المسؤولية حدود. ١٠

 استثمارية ضمانات أي وجود عدم ١٠.١

ًأوًالمالًرأسًعلىًبالحفاظًيتعلقًفيماًضمانًأيًإنفستلاينًمتقد ًًولا.ًمخاطرًعلىًتنطويًالاستثماراتًجميعًبأنًصراحة ًًقرً ت ً

ًجميع.ًالسابقًالأداءًمعًتتوافقًالمستقبليةًالنتائجًأنًأوًانقطاعًدونًمشروعًلأيًالمستمرًالأداءًأوًمحددًماليًعائدًأي

 .الخاصةًمسؤوليتكًعلىًتخذت ًًالاستثماريةًقراراتك

 "هي كما" المنصة ١٠.٢

ًأيًإنفستلاينًتقدمًولا"،ًالتوفرًحسب"و"ًهيًكما"ًأساسًعلىًالمنصةًمقد ًت ً،ًالجودةًعاليةًخدمةًلتقديمًسعيناًمنًالرغمًعلى

ًدونًالمنصةًتكونًأنًإنفستلاينًتضمنًولا.ًالنصًهذاًمعًيتعارضًبما،ًضمنيةًأوًصريحةًكانتًسواء،ًنوعًأيًمنًضمانات

ً.مكتملةًأوًدقيقةًالمعلوماتًجميعًأنًأوًكاملًبشكلًآمنةًأوًالأخطاءًمنًخاليةًأوًانقطاع

ًالإلكترونيةًالتصرفاتًعلىًمعتبرةًفنيةًقرائنًالعواملًمتعددةًالمصادقةًوإثباتاتًالوقتًوأختام(Logsً)ًالنظامًسجلاتًعدت ً

 .حسابكًعنًالصادرة
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 المباشرة غير الأضرار استبعاد ١٠.٣

ًأوًخاصةًأوًتبعيةًأوًمباشرةًغيرًأضرارًأيًعنًمسؤوليةًأيًإنفستلاينًلتتحمً ًلا،ًبهًالمعمولًالقانونًبهًيسمحًحدًأقصىًإلى

ًعلىًقدرتكًعدمًأوًللمنصةًاستخدامكًعنًالناشئة،ًالشهرةًأوًالأعمالًأوًالبياناتًأوًللأرباحًفقدانًأيًعنًأو،ًعقابية

 .استثماراتكًعنًأوًاستخدامها

 الثالثة الأطراف خدمات ١٠.٤

ًالمعلوماتًأوًالمواقعًذلكًفيًبما،ًثالثةًأطرافًمنًمقدمةًخدماتًأوًبياناتًأوًمحتوىًأيًعنًمسؤوليةًأيًإنفستلاينًلتتحمً ًلا

 .الخاصةًمسؤوليتكًعلىًالموادًتلكًعلىًاعتمادكًويكون.ًالمرتبطة

 القاهرة القوة ١٠.٥

ًالقوةًأعمالًذلكًفيًبما،ًالمعقولةًإرادتناًعنًخارجةًأسبابًعنًناتجًالأداءًفيًتأخيرًأوًفشلًأيًعنًمسؤوليةًأيًلنتحمً ًلا

 .التحتيةًالبنيةًفشلًأوًالإلكترونيةًالهجماتًأوًالطبيعيةًالكوارثًأوًالحكوميةًالإجراءاتًأوًالإرهابًأوًالحربًأوًالقاهرة

 المستخدم مسؤولية ١٠.٦

ًعنًأوًجانبكًمنًإهمالًأوًأعمالًأيًعنًأوًالشروطًلهذهًخرقكًعنًناتجةًخسائرًأيًعنًمسؤوليةًأيًإنفستلاينًلتتحمً ًلا

 .حسابكًتأمينًفيًفشلك

 للاستبعاد القابلة غير المسؤوليات ١٠.٧

ًأوًالوفاةًأوًالمتعمدًالسلوكًسوءًأوًالجسيمًالإهمالًأوًالاحتيالًعنًمسؤوليتناًيحد ًًأوًالشروطًهذهًفيًحكمًأيًيستبعدًلا

 .كردستانًإقليمًأوًالعراقًجمهوريةًقوانينًبموجبًاستبعادهاًأوًتقييدهاًيجوزًلاًأخرىًمسؤوليةًأيًأوًالشخصيةًالإصابة

 (Cookies) الارتباط تعريف ملفات سياسة. ١١

ًولتحليل،ًأساسيةًتشغيليةًلأغراضًمماثلةtechnologiesًًوأ(Cookiesً)ًالارتباطًتعريفًملفاتًإنفستلاينًمنصةًتستخدم

ًبمثابةًالسياسةًبهذهًالإخطارًبعدًللمنصةًاستخدامكًيستمر.ًعامًبشكلًالمستخدمًتجربةًوتحسين،ًالمنصةًعلىًالمرورًحركة

ًأوًالارتباطًتعريفًملفاتًتفضيلاتًإدارةًيمكنك.ًهناًموضحًهوًلماًاوفق ًًالارتباطًتعريفًملفاتًاستخدامًعلىًمنكًموافقة

ًعلىًيؤثرًقدًالارتباطًتعريفًملفاتًأنواعًبعضًتعطيلًأنًالعلمًمع،ًتستخدمهًالذيًالمتصفحًإعداداتًخلالًمنًتعطيلها

 .التصفحًوتجربةًللمنصةًالأساسيةًالوظائف

 الضمانات عن المسؤولية إخلاء. ١٢



15 
 

 "التوفر حسب"و" هي كما" أساس ١٢.١

ًمسؤوليتكًعلىًللمنصةًاستخدامكًعد ًوي ً".ًالتوفرًحسب"و"ًهيًكما"ًأساسًعلىًلكًالصلةًذاتًالخدماتًوجميعًالمنصةًمقد ًت ً

 .ضمنيةًأوًصريحةًكانتًسواء،ًالضماناتًأنواعًجميعًصراحة ًًإنفستلاينًنكروت ً.ًالخاصة

 ضمنية ضمانات وجود عدم ١٢.٢

ًلاًالمثالًسبيلًعلى،ًذلكًفيًبما،ًالضمنيةًالضماناتًجميعًإنفستلاينًنكرت ً،ًبهًالمعمولًالقانونًبهًيسمحًحدًأقصىًإلى

ًوالتشغيل،ًالبياناتًودقة،ًيالتعد ًًوعدم،ًوالملكية،ًنمعي ًًلغرضًوالملاءمة،ًالتداولًبقابليةًالمتعلقةًالضمنيةًالضمانات،ًالحصر

 .الأخطاءًمنًالخاليًأوًالمنقطعًغير

 استثمارية ضمانات أو نصائح تقديم عدم ١٢.٣

ًولا.ًضريبيةًأوًقانونيةًأوًماليةًنصيحةًلشكً ت ًًولاًفقطًمعلوماتيةًلأغراضًصةمخصً ًالمنصةًعلىًالموجودةًالمحتوياتًجميع

.ًالعوائدًتوقعاتًأوًالسوقًبياناتًأوًالمشاريعًتفاصيلًذلكًفيًبما،ًمعلوماتًأيًتوقيتًأوًاكتمالًأوًدقةًإنفستلاينًتضمن

ً.المستقبليةًللنتائجًاضمان ًًليسًالسابقًالأداء

ًواجبًأيًتتحملًولا،ًمستثمرًلأيًوكيلا ًًأوًامالي ًًامستشارً ًتمثلًولا،ًفقطًالاستثمارًلتسهيلًتقنيةًةكمنصً ًإنفستلاينًتعمل

 .تجاهكًائتماني

 الثالثة الأطراف محتوى ١٢.٤

ًمسؤوليةًأيًلتتحمً ًأوًتضمنًأوًإنفستلاينًقرً ت ًًولا.ًثالثةًأطرافًمنًمةمقد ًًخدماتًأوًروابطًأوًمحتوىًالمنصةًنتتضمً ًقد

 .وحدكًمسؤوليتكًعلىًثالثًطرفًأيًمعًتفاعلاتكًوتكون.ًالثالثةًالأطرافًهذهًتخصً ًموادًأيًعن

 والأمان الخدمة توفر ١٢.٥

ًأوًالفيروساتًأوًالأخطاءًمنًاخالي ًًأوًاآمن ًًأوًانقطاعًدونًأوًامستمرً ًسيكونًالمنصةًإلىًالوصولًأنًإنفستلاينًتضمنًلا

ًجهازكًأمانًذلكًفيًبما،ًالسيبرانيًبالأمنًالخاصةًإجراءاتكًعنًالمسؤوليةًوحدكًلتتحمً ًوأنت.ًالأخرىًالضارةًناتالمكوً 

 .بالإنترنتًواتصالك

 الاستثمارات بخصوص ضمانات وجود عدم ١٢.٦

ًعلىًتقعًالاستثمارًمخاطرًوجميع.ًمشروعًأيًربحيةًأوًأداءًتضمنًلاًلكنهاًالاستثماراتًلتسهيلًتقنيةًمنصةًإنفستلاينًرتوف ً

 (.المسؤوليةًحدود)10ًًالقسمًفيًإضافيًبشكلًحموضً ًهوًكما،ًوحدكًعاتقك
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 التعويض. ١٣

ًبالتعويضًالتزامك١٣.١ً

ًالمطالباتًوجميعًأيًمنًووكلائهاًوموظفيهاًومديريهاًوفروعهاًإنفستلاينًشركةًذمةًوإبراءًوتعويضًعنًالدفاعًعلىًتوافق

(ًالمحاماةًأتعابًالحصرًلاًالمثالًسبيلًعلىًذلكًفيًبما)ًالمصاريفًأوًالتكاليفًأوًالخسائرًأوًالالتزاماتًأوًالأضرارًأو

ً:يليًمماًبأيًتتعلقًأوًعنًتنشأًالتي

ً؛إليهاًوصولكًأوًوالخدماتًةللمنصً ًاستخدامك(ًأ)

ً؛الشروطًهذهًمنًشرطًلأيًخرقك(ًب)

ً؛آخرًملكيةًحقًأيًأوًالخصوصيةًأوًالفكريةًالملكيةًحقوقًذلكًفيًبما،ًثالثًلطرفًحقًلأيًانتهاكك(ًج)

ً؛نافذةًلائحةًأوًقانونًلأيًانتهاكك(ًد)

ً.ثالثًلطرفًضررًفيًتسببًقدًتقدمهًمحتوىًأيًأوًأفعالكًبأنًمطالبةًأي(ًهـ)

 .الخدماتًاستخدامًعنًتوقفكًأوًالشروطًهذهًانتهاءًأوًإنهاءًبعدًحتىًاونافذ ًًاقائمً ًبالتعويضًالتزامكًويظل

 والإنهاء التعليق. ١٤

 الإنهاء أو التعليق في ناحق   ١٤.١

،ًإشعارًبدونًأوًمع،ًافورً ًةالمنصً ًإلىًووصولكًحسابكًإنهاءًأوًتقييدًأوًتعليق،ًالمنفردًلتقديرهاًاوفق ً،ًإنفستلاينًلشركةًيجوز

ً:للشركةًتبينًإذا

ً؛إنفستلاينًسياساتًمنًسياسةًأيًأوًالشروطًهذهًخالفتًلقد(ًأ)

ً؛لةمضل ًًأوًدقيقةًغيرًأوًكاذبةًمعلوماتًمتقد ًًقد(ًب)

ً؛مشبوهًأوًقانونيًغيرًأوًاحتياليًنشاطًفيًشاركتًقد(ًج)

ً؛بهاًالجمهورًثقةًأوًإنفستلاينًبسمعةًجسيمًضررًإحداثًشأنهًمن،ًمعقولةًموضوعيةًمؤشراتًعلىًبناءً ،ًاستخدامك(ًد)

ً؛KYC/AMLًمتطلباتًذلكًفيًبما،ًالمستمرًالامتثالًمتطلباتًفيًأخفقتًلقد(ًهـ)

 .ذلكًقضائيًأمرًأوًتنظيميةًجهةًأوًبهًالمعمولًالقانونًيقتضي(ًو)

 الفوري التعليق ١٤.٢

ًأوًبهًحالمصرً ًغيرًالوصولًفيًالاشتباهًحالاتًذلكًفيًبما،ًوشيكًضررًلمنعًمسبقًإشعارًدونًحسابكًتعليقًلناًيجوز

 .الحسابًوظائفًجميعًتعطيلًسيتم،ًالتعليقًأثناء.ًمشروعًأيًأوًةالمنصً ًسلامةًديهد ًًالذيًالنشاطًأوًالأمانًخروقات

 الإنهاء آثار ١٤.٣
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ً:حسابكًإنهاءًعند

ً؛افورً ًةالمنصً ًلاستخدامًلكًالممنوحًالترخيصًإلغاءًيتم(ًأ)

ً؛استثمارًطلباتًأوًقةمعل ًًمعاملاتًأيًإلغاءًلناًيجوز(ًب)

ًًتظلً (ًج) ً؛الإنهاءًقبلًالناشئةًالالتزاماتًجميعًعنًمسؤولا 

،ًالمسؤوليةًحدودًالحصرًلاًالمثالًسبيلًعلىًذلكًفيًبما)ًبقاؤهاًطابعهاًيقتضيًالتيًالشروطًهذهًمنًالأقسامًتبقى(ًد)

ً.المفعولًسارية(ًالنزاعاتًوتسوية،ًالفكريةًوالملكية

 .بهاًالخاصةًالمشاريعًلاتفاقياتًخاضعةًنشطةًاستثمارًحصصًبأيًالمتعلقةًوالتزاماتكًحقوقكًتظلً 

 الإنهاء في كحق   ١٤.٤

ًلن.ًقةمعل ًًمعاملاتًأوًنشطةًاستثماريةًالتزاماتًوجودًعدمًبشرط،ًةالمنصً ًعبرًوقتًأيًفيًحسابكًاغلاقًطلبًلكًيجوز

 .الخاصةًلشروطهاًخاضعةًستظلً ًوالتي،ًالقائمةًالمشاريعًفيًمشاركتكًإنهاءًإلىًالحسابًإغلاقًيؤدي

 بالبيانات الاحتفاظ ١٤.٥

ًالامتثالًالضرورةًحسبًحسابكًوسجلاتًالشخصيةًببياناتكًالاحتفاظًفيًبالحقًإنفستلاينًتحتفظ،ًالإنهاءًمنًالرغمًعلى

ًولأغراض،ًالاتفاقياتًوإنفاذ،ًالنزاعاتًوحلً (،ًوالضرائبًالأموالًغسلًمكافحةًقوانينًذلكًفيًبما)ًالقانونيةًللالتزامات

 .الخصوصيةًسياسةًفيًحموضً ًهوًكما،ًأخرىًمشروعةًأعمال

 الإجراء عن المسؤولية عدم ١٤.٦

ًأوًأضرارًأوًدعاوىًأيًعنًثالثًطرفًأيًتجاهًأوًتجاهكًمسؤوليةًأيًإنفستلاينًلتتحمً ًلا،ًالقانونًبهًيسمحًحدًأقصىًإلى

 .الشروطًلهذهًاوفق ًًحسابكًإنهاءًأوًتعليقًعنًناجمةًخسائر

 (Termination for Convenience) للملاءمة الإنهاء ١٤.٧

،ًوقتًأيًفيًةالمنصً ًإلىًووصولكًحسابكًإنهاءًفيًبالحقًإنفستلاينًتحتفظ،ًأعلاهًنمبي ًًهوًكماًلسببًالإنهاءًإلىًبالإضافة

ً.ايومً (30ً)ًثلاثينًقبلًإشعاركًبعدًوذلك،ًسببًدونًأوًسببًلأي

ًاستكمالهاًحتىًبهاًالخاصةًالمشاريعًلاتفاقياتًخاضعةًقائمةًاستثماراتًبأيًالمتعلقةًوالتزاماتكًحقوقكًتظل،ًالحالةًهذهًوفي

 .الطبيعي

 النزاعات وتسوية الحاكم القانون. ١٥

 الحاكم القانون ١٥.١
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ًويتم،ًالعراقًكوردستانًوإقليمًالعراقًجمهوريةًلقوانينًبهاًتتعلقًأوًعنهاًتنشأًمطالبةًأوًنزاعًوأيًالشروطًهذهًتخضع

 .القوانينًتعارضًلمبادئًاعتبارًدون،ًلهاًاوفق ًًتفسيرها

 الأساسية القضائية الولاية ١٥.٢

ًالحصريةًالقضائيةًبالولايةًتتمتع،ًالعراق،ًكوردستانًإقليم،ًدهوكًمحاكمًأنًعلىًللرجوعًقابلًوغيرًنهائيًبشكلًتوافق

 .بموضوعهاًتتعلقًأوًالشروطًهذهًعنًتنشأًمطالبةًأوًنزاعًأيًفيًللفصل

 (اختيارية) الوساطة ١٥.٣

ًفيًعليهًالاتفاقًيتمًوسيطًيديرهاًوساطةًإلىًإحالته،ًمتبادلًباتفاق،ًللطرفينًيجوز،ًالتفاوضًخلالًمنًالنزاعًحلًيتمًلمًإذا

 .التقاضيًإلىًاللجوءًقبل،ًكردستانًإقليم،ًدهوك

 القضائي المنع أوامر ١٥.٤

ًحقوقًلحمايةًمختصةًمحكمةًأيًمنًعاجلةًإنصافًوسائلًأيًأوًقضائيةًمنعًأوامرًطلبًفيًناحق ًًالبندًهذاًفيًحكمًأيًديقي ًًلا

 .ةالمنصً ًأمنًأوًالسريةًالمعلوماتًأوًالفكريةًالملكية

 اللغة ١٥.٥

ًولاًفقطًالتسهيلًلأغراضًترجماتًأيًمقد ًوت ً.ًالنواحيًجميعًفيًالحاكمةًالنسخةًهيًالشروطًهذهًمنًالعربيةًالنسخةًتكون

 .الشروطًهذهًتفسيرًفيًعليهاًالاعتمادًيجوز

 التعديلات. ١٦

 التعديل في ناحق   ١٦.١

ً.المنفردًلتقديرهاًاوفق ًًالشروطًهذهًاستبدالًأوًتعديلًأوًتحديثًفيًبالحقًإنفستلاينًتحتفظ

ً.المنصةًعلىًنشرهاًفورًنافذةًتكون:ًالجوهريةًغيرًالتعديلات

،ًالنزاعاتًتسويةًآلية،ًالمسؤولية،ًالرسومًعلىًتؤثرًالتيًتلكًالحصرًلاًالمثالًسبيلًعلىًتشملًوالتي:ًالجوهريةًالتعديلات

ًفيًاستمراركًعدوي ً.ًنفاذهاًتاريخًمنًيوما ً(٣٠ً)ًقبلًالمسجلًالإلكترونيًالبريدًعبرًبهاًبلغست ً،ًللمستخدمًالأساسيةًالحقوقًأو

ًإنهاءًفيًالحقًفلك،ًالجوهريةًالتعديلاتًعلىًتوافقًلمًإذا.ًالتعديلاتًعلىًملزمةًموافقةًالتاريخًذلكًبعدًالخدماتًاستخدام

ً.ماليةًمسؤوليةًأوًجزاءًأيًدتكب ًًدونًيوما ًًالثلاثينًفترةًخلالًحسابك

 .غيرهاًدونًبهاًعتدوي ً،ًتحديثًآخرًتاريخًبيانًمعًةالمنصً ًعلىًادائمً ًالأحدثًالنسخةًرنشً وت ً
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 الإخطار ١٦.٢

ًنشرًخلالًمنًعادة ًًوذلك،ًالتزاماتكًأوًحقوقكًعلىًاسلب ًًؤثرت ًًجوهريةًتغييراتًبأيًلإخطاركًمعقولةًتجاريةًاجهود ًًسنبذل

 .بحسابكًالمرتبطًالعنوانًإلىًالإلكترونيًبريدًإرسالًأوًةالمنصً ًعلىًبارزًإشعار

 الحاكمة المشاريع اتفاقيات ١٦.٣

ًشروطًتبقى.ًالتعديلًقبلًفيهاًدخلتً ًمشروعًاتفاقيةًلأيًالمحددةًالشروطًالعامةًالشروطًهذهًعلىًتطرأًالتيًالتعديلاتًرغي ًت ًًلا

 .بالاستثمارًقيامكًعندًثابتةًمشروعًاتفاقيةًكل

 الإلزامية القانونية التغييرات ١٦.٤

ًعلىًفوريًتعديلًإجراءًتنظيميةًجهةًعنًصادرًتوجيهًأوًاللوائحًأوًبهاًالمعمولًالقوانينًبتتطل ًًإذا،ًسبقًمماًالرغمًعلى

 .الامتثالًلضمانًمسبقًإشعارًوبدونًافورً ًانافذ ًًالتعديلًهذاًيصبحًأنًفيجوز،ًالشروطًهذه

 والإشعارات الاتصال معلومات. ١٧

ًإنفستلاينًمنًالصادرةًالإشعارات١٧.١ً

ً:خلالًمنًالقانونًبموجبًأوًالشروطًهذهًبموجبًمطلوبًإفصاحًأوًتواصلًأوًإشعارًأيًتقديمًلناًيجوز

ً؛ةالمنصً ًعلىًنشره(ًأ)

ًأو؛ًحسابكًفيًلالمسجً ًالإلكترونيًالبريدًعنوانًإلىًإرساله(ًب)

ً.مناسبةًنراهاًأخرىًإلكترونيةًوسيلةًأي(ًج)

 .نشرهًأوًإرسالهًتاريخًفيًقبلكًمنًاستلمً ومً ًانافذ ًًالطرقًبهذهًنشرهًأوًإرسالهًيتمًإشعارًأيًعدوي ً

ًالرسميةًالاتصالًمعلومات١٧.٢ً

ًبيتطل ًًلمًما،ًالتاليًالعنوانًإلىًاكتابي ًًإنفستلاينًإلىًهةالموجً ًالرسميةًالقانونيةًوالتواصلاتًالإشعاراتًجميعًإرسالًيجب

ً:محددةًأخرىًطريقةًالقانون

ً[القانونيةًللإشعاراتًالرسميًالإلكترونيًالبريدًدرجي ً]:ًالإلكترونيًالبريد

ً[الشركةًلمكتبًالكاملًالعنوانًدرجي ً]:ًالفعليًالعنوان

 .باستلامهًالفعليًتأكيدناًعندًفقطًامً ستل ًمً ًالإشعارًعدوي ً

ًالإلكترونيةًالاتصالاتًعلىًالموافقة١٧.٣ً

ًالاتصالاتًمنًوغيرهاًوالإفصاحاتًوالإشعاراتًالاتفاقياتًجميعًلتلقيًصريحةًموافقةًتمنحًفإنك،ًلخدماتناًباستخدامك

ً.اإلكتروني ًًمنا"(ًالاتصالات"ًبـًمجتمعةًإليهاًشاروي ً)
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ً.الاتصالًوسيلةًهيًالكتابةًتكونًأنًبضرورةًقانونيًبمتطل ًًأيًتستوفيًالإلكترونيةًالاتصالاتًبأنًوتقرً 

 .بهاًوالاحتفاظًالاتصالاتًهذهًإلىًللوصولًاللازمةًوالبرمجياتًالأجهزةًوصيانةًتوفيرًمسؤوليةًوحدكًلوتتحمً 

ًالاتصالًبياناتًتحديثًفيًمسؤوليتك١٧.٤ً

ً.ادائمً ًثةومحد ًًدقيقة،ًحسابكًفيًلالمسجً ًالإلكترونيًالبريدًوخاصة،ًبكًالخاصةًالاتصالًمعلوماتًأنًمنًالتأكدًعليكًيجب

ًأوًقديمةًاتصالًبياناتًبسببًإشعارًلأيًاستلامكًعدمًنتيجةًينشأًضررًأوًخسارةًأيًعنًمسؤوليةًأيًإنفستلاينًلتتحمً ًولا

 .صحيحةًغير

 الكاملة والاتفاقية الإقرار. ١٨

ًالشروطًقبول١٨.١ً

ًبهذهًالالتزامًعلىًشرطًأوًقيدًدونًوتوافقًوفهمتًقرأتًقدًأنكًتؤكدًفإنك،ًةالمنصً ًاستخدامًأوًحسابًتسجيلًخلالًمن

 .الأموالًغسلًومكافحةًعميلكًاعرفًوسياسةًالخصوصيةًسياسةًذلكًفيًبما،ًفيهاًالمندرجةًالسياساتًوكافةًالشروط

ًالكاملةًالاتفاقية١٨.٢ً

ًوالحصريةًالكاملةًالاتفاقية،ًفيهاًإليهاًالمشارًوالسياساتًبالمشاريعًخاصةًاتفاقياتًأيًمعًجنبًإلىًاجنب ً،ًالوثيقةًهذهًتشكل

ًسواء،ًالسابقةًالاتصالاتًأوًالتفاهماتًأوًالمقترحاتًجميعًمحلهاًوتحلًلغيت ًًوهي.ًبالخدماتًيتعلقًفيماًإنفستلاينًوبينًبينك

 .ذاتهًبالموضوعًوالمتعلقة،ًمكتوبةًأوًشفهيةًكانت

ًتمثيلاتًأيًعلىًالاعتمادًعدم١٨.٣ً

ًفيًصراحةًعليهًمنصوصًغيرًضمانًأوًوعدًأوًتمثيلًأوًتصريحًأيًعلىًبالاعتمادًيكنًلمًالاتفاقيةًهذهًفيًدخولكًبأنًقرً ت ً

 .الشروطًهذه

ًالأطرافًبينًالعلاقةًطبيعة١٨.٤ً

ًبينكًعملًعلاقةًأوًوكالةًعلاقةًأوًامشتركً ًامشروعً ًأوًشراكةًينشئًأنهًعلىًالشروطًهذهًفيًوردًمماًأيًتفسيرًيجوزًلا

 .لإنفستلاينًاشريكً ًأوًوكيلا ًًأوًاموظف ًًولستًمستقلًمستثمرًأنت.ًإنفستلاينًوبين

ًوالتحويلًالتنازل١٨.٥ً

ًويجوز.ًامن ًًمسبقةًخطيةًموافقةًدونًالشروطًهذهًبموجبًالتزاماتكًمنًأيًنقلًأوًحقوقكًمنًأيًعنًالتنازلًلكًيجوزًلا

ًالقوانينًمعًيتوافقًبما،ًقيدًدونًوقتًأيًفيًالشروطًهذهًبموجبًوالتزاماتهاًحقوقهاًتفويضًأوًالتحويلًأوًالتنازلًلإنفستلاين

 .بهاًالمعمول
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ًالفصلًقابلية١٨.٦ً

ًبالحدًاستبعادهًأوًالحكمًذلكًتقييدًفسيتم،ًباطلًأوًللتنفيذًقابلًغيرًالشروطًهذهًأحكامًمنًحكمًأيًأنًمختصةًلمحكمةًنتبي ًًإذا

 .قوتهاًبكاملًونافذةًساريةًالشروطًبقيةًتظلًبحيث،ًالضروريًالأدنى

ًالتنازلًعدم١٨.٧ً

ًانافذ ًًتنازلًأيًيكونًولا.ًالحكمًأوًالحقًذلكًعنًتنازلا ًًعتبري ًًلاًالشروطًهذهًمنًحكمًأوًحقًأيًبإنفاذًإنفستلاينًقيامًعدمًإن

 .قبلناًمنًاوموقع ًًاخطي ًًكانًإذاًإلا

ًالأقسامًعناوين١٨.٨ً

 .تعاقديًأوًقانونيًأثرًأيًعليهاًيترتبًولاًفقطًتنظيميةًلأغراضًهيًالشروطًهذهًفيًالواردةًالأقسامًعناوين

ًالوثائقًأولوية١٨.٩ً

ًالمشروعًاتفاقيةًأحكامًفإن،ًمعكًمبرمةًمشروعًاتفاقيةًوأيًوالأحكامًالشروطًهذهًبينًتناقضًأوًتعارضًأيًوجودًحالًفي

 .بالذاتًالمشروعًبذلكًيتعلقًفيماًالطرفينًبينًالعلاقةًفيًوتتحكمًتسودًالتيًهي

 المصالح تضارب. ١٩

ًفيًلهاًتكونًقدًمباشرةًغيرًأوًمباشرةًجوهريةًمصلحةًأيًعنً—ًاوملائمً ًاضروري ًًذلكًيكونًحينً—ًإنفستلاينًتفصح

ًالتزامًأوًائتمانيًواجبًأيًيخلقًولا،ًالشروطًهذهًفيًالواردةًالأحكامًعلىًالإفصاحًهذاًيؤثرًلا.ًمعينًاستثماريًمشروع

 .الصلةًذيًالاستثماريًالمشروعًوثائقًوفيًصراحة ًًذلكًخلافًعلىًنصي ًًلمًما،ًتجاهكًإنفستلاينًعاتقًعلىًإضافي

 السجلات حفظ. ٢٠

ًلسياساتًالامتثالًسجلاتًذلكًفيًبما،ًواستثماراتكًومعاملاتكًبحسابكًالمتعلقةًالأساسيةًبالسجلاتًإنفستلاينًتحتفظ

KYC/AMLً،ًيتم.ًكردستانًوإقليمًالعراقًجمهوريةًفيًبهًالمعمولًالقانونًيوجبهاًالتيًالدنياًالمدةًعنًتقلًلاًزمنيةًلفترة

 .الأخرىًالمشروعةًالتجاريةًوللأغراض،ًالداخليةًوالمراجعة،ًالنزاعاتًوحل،ًالتنظيميًالامتثالًلأغراضًالحفظًهذا

 الشكاوى تقديم إجراءات. ٢١

 الشكوى تقديم كيفية ٢١.١

ً:للشكاوىًصالمخصً ًالإلكترونيًالبريدًعبرًاحصري ًًالشروطًبهذهًتتعلقًمسألةًأيًأوًخدماتناًبشأنًرسميةًشكوىًتقديمًيمكنك

ً[الشكاوىًبريدًدرجي ً]
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ًًاوشرحً ًالكاملةًحسابكًمعلوماتًالبريدًيتضمنًأنًويجب ًأدلةًأوًمستنداتًبأيًامدعومً ،ًالشكوىًلموضوعًاوواضحً ًمفصلا 

 .صلةًذات

 الاستلام تأكيد ٢١.٢

 .استلامهاًتاريخًمنًعملًأيام7ًًخلال(ًالإلكترونيًالبريدًعبرًعادة ً)ًكتابيًبشكلًشكواكًاستلامًبتأكيدًإنفستلاينًستقوم

 والرد التحقيق ٢١.٣

ًفي.ًالتأكيدًتاريخًمنًاتقويمي ًًايومً 30ًًخلالًمكتوبًنهائيًبردًعليكًوالردًالشكوىًفيًللتحقيقًمعقولًجهدًكلًإنفستلاينًتبذل

ًتقريبيًاستجابةًموعدًتقديمًمعًاكتابي ًًبذلكًإخطاركًسيتم،ًللتحقيقًاإضافي ًًاوقت ًًتتطلبًالتيًالحالاتًأوًالاستثنائيةًالتعقيدًحالات

 .جديد

 التصعيد ٢١.٤

ًلكًيحق،21.3ًًالبندًفيًالمحددةًالفترةًخلالًارد ًًتتلقً ًلمًإذاًأو،ًإنفستلاينًتقدمهًالذيًالنهائيًالردًعنًاراضي ًًتكنًلمًإذا

 (.النزاعاتًوتسويةًالحاكمًالقانون)15ًًالبندًلأحكامًاوفق ًًأمامكًالمتاحةًالقانونيةًالخياراتًإلىًاللجوء

 

 

 


